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نجمع ممثلين عن 
الحكومات وأصحاب 

العمل والعمال 
في جهد مشترك 

من أجل وضع 
السياسات والبرامج



لّخفت ارحلب اعلالمةي الأوىل وراءها الدمار في لبدان كريثة، متسةبب نبلأاهئا صبدمات فنسةي وقلاتصاداهتا اوقلمةي بايهنلاار. فانكبّت 
اوهجلد عىل إعادة رمس ارخلائط وعلت حيصات اعلامنيل لايلً هناراً فلخ اهبجلات لإسماع أوصامهت.

أشنت منظمة اعلمل الدوةيل وسط الاضرطابات التي هشدهتا كلت اةبقحل، وفي ظل التريغات اجلاتماعةي والتكةيجولون المتسارعة. 
فتسأست وسط عامل جياهد وهنللض من ولايت ارحلب واستعادة شناهط، إيماناً مهنا أبن اعلداةل اجلاتماعةي هى الممر اسلأاسي 

للتصول إىل لاسم عالمي ودامئ.

العـــالـــم
إرساء أسس العدالة الاجتماعية

في عــام 1919
8
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تعمل منظمة العمل 
الدولية على ضمان 

العمل اللائق للجميع

مقدمة
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سأتست منظمة اعلمل الدوةيل في عام 
1919، في وقت يتسم بالتريغات اجلاتماعةي 

والتكةيجولون المتسارعة. ريغ أهن عبد 
مرور ماةئ عام، لا يزال اعلامل مستمرا في 

ارصلاع مع عميلات إعادة التنظمي التي 
تتسبب في ووجد عبض الاضرطابات، 

ولكهن في اقولت فنسه رفوي أضياً صرفاً 
لإعادة وصتر عامل اعلمل وحتسهني.

فصبتها اولكاةل اةيثلاثل ايحولدة التاةعب 
للأمم المتحدة، طعتي منظمة اعلمل 

الدوةيل توصاً متساوياً حلاتياجات 
اعلمال وأحصاب اعلمل واحلكومات 

وعلطتامهت، في السعي وحن وضع 
يساسات وربامج من هنأشا أن عتزز انلمو 

اقلاتصادي وشمةيلو اوقلى اعلامةل 
واعلداةل اجلاتماعةي. علاوة عىل ذكل، فإن 
المناشقات التي نظمتها منظمة اعلمل 
الدوةيل وحل مستبقل اعلمل قد عززت 

من روح ووقة عمنلا عىل ايعصلد اعلالمي 
وفي مرص شبكل خاص.

ويمكن ذكر مهمة منظمة اعلمل الدوةيل 
بإجياز يفما ليي:

• عيجشت رفص اعلمل اقئلال جللمعي؛	
• عتزيز اوقحلق في اعلمل؛	
• عتزيز احلماةي اجلاتماعةي؛	
• عتزيز اوحلار وحل اضقلايا المتةقلع 	

باعلمل.

اضنمت مرص إىل منظمة اعلمل الدوةيل 
في عام 1936، ومت سيسأت مكتب 

منظمة اعلمل الدوةيل في اقلاهرة في 
عام 1959، كلذل رخفن ولحبل عام 2019 

بمرور 60 عاماً من الإجنازات التي ققحتت 
في الابلد، بالإضاةف إىل احلاتفال بماةئ 

عام من انلتائج عىل المستوى اعلالمي.

في هذا التريرق، نسترعف عىل نتائج 
نربامج عام 2018 لمكتب منظمة اعلمل 
الدوةيل باقلاهرة، والتي قد مت حتديدها 
من يحث كةيفي عسي هذه انلتائج إىل 

حتسني عامل اعلمل في مرص. قلفد 
حظنيا في مسنتريا، لتقيقح انلتائج 

الموجرة من مرشوعانتا، بالتعاون مع 
رشكاءنا علاوة عىل عدد من المنظمات 

الماةيل وانصلاعةي والأكاديمةي واةيريخل 
ارلائدة، بالإضاةف إىل المنظمات ريغ 

احلكومةي ارخلأى التي تتىقلا اهتماماهتا 
وأهداهفا مع أهدانفا.

بالإضاةف إىل ذكل، يتماىش عدد من هذه 
المبادرات مع ةطخ التنمةي اطلمةحو 

المتعددة السونات في مرص، والتي هلا 
آثار كريبة عىل عامل اعلمل- استراةيجيت 
التنمةي المستدامة: رؤةي 2030. ويسنرا 

أن نساهم في هذه اوهجلد الكريبة 
الممتدة عرب ايجلأال ضلمان دوام انلمو 

والازدهار وشميلوتهما.

مع وتزعي هذا التريرق، أود أن أشكر 
أرطاف ايهلكل اثلاثلي عىل أفكارهم 

ومساهمامهت، كما أود أن أشكر رشكانئا، 
واهجلات الماةحن لمساهمامهت وقيرف 

اعلمل بمنظمة اعلمل الدوةيل في اقلاهرة 
وأيبدجان وفينج لدعممه الدامئ نلا.

أريخاً، يمثل هذا التريرق ةصرف للتريبع 
عن اللاتزام اثلابت لمكتب منظمة اعلمل 
الدوةيل باقلاهرة أبهداف انلمو واشلمول 

واعلداةل اجلاتماعةي في عامل اعلمل التي 
مت التريبع عهنا لأول مرة بقل 100 عام. 

وفي اقولت اذلي تتوطر هيف اسولائل 
وارطلق التي يتم هبا قيقحت هذه الأهداف 

بمرور اقولت فإن الأهداف ذاهتا صاةحل 
لكل زمان وريغ قاةلب للترييغ، ونحن 

نتاهعبا بإرصار وإحساس دامئ أبهميتها.

إيريك أوشلان
مدري مكتب منظمة اعلمل الدوةيل 

باقلاهرة / اقيرفل انفلي عللمل اقئلال لدول 
شمال أيقيرفا والمكتب ارطقلي في مرص
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منظمة العمل الدولية 
في القاهرة، من نحن؟

نحن عنمل أكرث 
وأضفل، من أجل 
ريفوت رفص عمل 

أكرث وأضفل

مدري مكتب منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة: بيتر فان غوي/ أيريك أوشلان
مكتب المدري: سلمى محمد، منى كامل، هاجر مقبول، سارة أحمد

اربلامج: ياسمين العيسوي، مروة صلاح، هبة شحاتة، سارة أحمد
الاعلام: أسماء رزق

الموارد اةيرشبل: سارة بيومي
الإدارة واؤشلون الماةيل: سمية علي، نانسي بطرس، إيمان البكري، أحمد أمين، أحمد ناصر

الاخصائيون الدوليون لدول شمال إفريقيا
أصخائي إدارة اعلمل واوجلأر: سيفان أنانيان
أصخائي احلماةي اجلاتماعةي: باسكال أنيتك

أصخائي ريوطت المرشوعات اريغصلة والمتةطسو: خلود الخالدي
أصخائي يغشتل: لوكا فيدي

أصخائي نتمةي المهارات: كريستين هوفمان
أصخائي أول أحصاب الاعمال: أيريك أوشلين

أصخائي عمال: وفاء أسامة
أصخائي معاريي دوةيل: كون كومبير

الأخصائيون الدوليون لدول شمال أفريقيا في مكتب الجزائر
أصخائي السلامة واةحصل المةينه: حليم حمزاوي

أصخائي ارجهلة والتقنل: اوريليا سيجاتى

كبار المستشارين الفنيين ومدراء المشروعات 
عدنان الربابعة: عتزيز وقحق اعلمال واقلدرة التنافسةي في انصلاعات التصدةيري المةيرص.

آمال موافي: وظافئ ةقئلا بشلاب مرص: معاً لمواةهج التحدي.
أمير عبيد: الأمن ارشبلي من لاخل التنمةي اجلاتماعةي واقلاتصادةي اشلامةل في يعصد مرص.

بدرة علاوة: اقيرطل إىل الأمام عبد اوثلرة-اعلمل اقئلال للمرأة في مرص وسنوت؛ 
سامية أرشيلا: عتزيز المساواة نيب انجلسني في أماكن اعلمل في مرص

هبه شحاته: دعم يعفتل إدارة المشنآت اريغصلة والمتةطسو المأشنة حدثياً في احتاد 
انصلاعات المةيرص عن قيرط ريوطت  قدراهتا عىل يلحتل حتديات يبئة الأعمال ومواهجتها 

من أجل المشنآت متناهةي ارغصل واريغصلة والمتةطسو
هبه راشد: المراكز اجلامةيع للتريوط المىنه

ليوناردو ميكينى: اوهنلض باعلمل اقئلال في شمال أيقيرفا- أضواء
نوشى بلال: يغشتل ابشلاب في مرص )EYE(: وظافئ ونتمةي اطقلاع اخلاص في رفي مرص.

نائل محمد: مبادرة التوعةي الماةيل للمجموعات الاوىل للدعم 
ريم الشربيني: عتزيز قدرات احلكومة المةيرص، ومنظمات اعلمال وأحصاب الأعمال 

لمواةهج عمل افطلأال.
مرفت محمد: إلاصح نظام التأمني اجلاتماعي المرصي.
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https://www.imf.org/external/datamapper/NGDP_RPCH@WEO/OEMDC/ADVEC/EGY :المصدر: مطخط يبانات نصدوق اقنلد الدولي. مترفو في

الرسم البياني لنمو إجمالي الناتج المحلي والتضخم

معدل التضخم ، متوسط أسعار المستهلك )التغير السنوي في المئة(

معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي

20102014 20122016 20112015 201320172018

20.9
23.5

10.2 11 10.1
6.9 8.6

11.1 11.7

5.3
4.2 4.3 4.4 2.9 3.3 2.2 1.8

5.1

تريكز الموحر اقلاتصادي في اســتراةيجيت 
التنمةي المســتدامة - رؤةي 2030 

)SDS 2030( ، نربامج مرص اشلــامل في 
رؤةي واضةح:

ولحبل عام 2030 ، بصيح اقلاتصاد 
أكرث وتازناً وقائماً عىل  المرصي اقتصاداً 
المةفرع والتناسف وقادراً عىل التناسف 

والتونع، ويتميز يببئة اقتصاد كلي 
مسترقة وقادرة عىل قيقحت نمو شامل 

مستدام. وبصيح لاعباً عالميا طشناً 

يستبيج للتوطرات الدوةيل، ويزيد من 
ايقلمة المضاةف، ولويد وظافئ ةقئلا 

ومنتةج، وصيل بيصن ارفلد من انلاتج 
الملحي الإجمالي إىل مستوى البلدان 

ذات الدخل المتسوط المعفتر.

قياس التقدم وحن هذه ارلؤةي عن قيرط 
اعلديد من المرشؤات فنسها التي 

تستشرد هبا منظمة اعلمل الدوةيل في 
عمهلا في دعم اقلاتصادات والمجتمعات 

المستدامة جللمعي.

وقفاً نصلدوق اقنلد الدولي، تسارع نمو 
إجمالي انلاتج الملحي المرصي من 4.2% 

في عام 2017 صيلل إىل %5.3 في عام 
2018، ومن المتعقو أن نيمو بالمثل في 
افلترة نيب عام 2019 – 2023. وفي نيح 

رتاعج التمخض إىل حد ما صيلل إىل 
%20.9 في عام 2018 مضفخناً من 23.5% 

في عام 2017، لا يزال يمثل ضطغاً عىل 
اوقلة ارشلاةيئ للأرسة، لاف عفترت اوجلأر 

إلا ببطء شديد مقارةن بالتمخض.

عالم العمل
في مصر اليوم
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المصدر: اهجلاز المركزي للتبعئة اعلامة والإصحاء ، مسح اوقلى اعلامةل.

معدلات التظويف

معدل التظويف الكلي

معدل تظويف الإناث

24.7
24.3

25.6
24.9 24.7

20142016 20152017Q1 2018

12
11.8

12.6 12.8
13.2

رشعت مرص 
في إحلاصات 

وربامج هيكةيل 
اقتصادةي كربى 

تمهد اقيرطل 
نلمو واعس 

واقتصاد وقي

لبغ معدل اشنلــاط اقلاتصادي في 
مصــر، واذلي سيقي جناح اقلاتصاد في 

إشــراك مواهينط في اشنلاط الإنتاجي 
اقلاتصادي، نســةب مةضفخن نسيباً غلبت 
%44,3 فــي عام 2018، وعيزى ذكل إىل حد 

كريب إىل المســتوى المفخنض غللاةي 
لمشــاركة انلساء في اوقلى اعلامةل. 

افخنــض معدل اطبلاةل من %12 في عام 
2017 صيلــل إىل %10 في اعبرل اثلالث 

مــن عام 2018 قبطاً للإصحاءات اولاردة 

مــن اهجلاز المركزي للتبعئة اعلامة 
والإصحــاء. ومع ذكل، لا تزال طباةل الإناث 
واشلــباب أعىل بكريث. يحث لبيغ معدل 

اطبلاةل قبطا هلدف اســتراةيجيت التنمةي 
المستدامة %5 في 2030.
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العمالة غير المستقرة

العوقد المؤقتةالعاملين لحسابهم الخاص والمساهمين في الأسرةبدون معاش )تأمين اجتماعي(

بدون تأمين صحيبدون عقد

20142016 20152017

59.8
56.8

51.8
49.5

55.6

52.1

26.5

21.8

53.9

50.7

23.1

21.8

45.4

45.8

27.2

24.5

42.4

40.8

24.1

24.6

عالم العمل
في مصر اليوم

وفــي نيح اضفخنــت اطبلاةل في 
عــام 2018، ظلت نســةب اعلماةل ريغ 

اسرلــمةي وريغ المســترقة تزداد شبــكل 
أكرث من فصن  محلــوظ. ولا يتمتــع 

إجمالــي عــدد اعلمال بمميــزات التأمني 
أو معاشــات التقاعد. احصلــي 

المصدر: اهجلاز المركزي للتبعئة اعلامة والإصحاء ، مسح اوقلى اعلامةل.
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معدلات البطالة
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وقد فاق انلمو اهلائل لسكان مرص– 
واذلي ارعفت من وحالي 20 مويلن 

نسمة في عام 1950 ما يزيد عن 95 
مويلن نســمة اويلم- معدل ريفوت رفص 

اعلمــل بكريث. ىلعف مدار انيثلاثل عاماً 
الماضةي، مل مُني اقلاتصاد بســرعة كاةيف 
سلاــتعياب ايجلأال التي أكملت التميلع 

أو التدريــب المنهي، ذلا هناك حاةج إىل 
مصــادر جديدة عللماةل المنتةج.

ولا يتماشــى نظام التميلع المرصي 
بسسلاــة مع احتياجات وسق اعلمل 

المصــري عىل الدوام. ذلا هناك حاةج 
إىل أنظمــة عفاةل يمكهنا إفادة التميلع 

والتدريــب في المجانيل انفلي والمنهي 
الالزمة. بالمولعمات 

لا يزال يتســم المهشد اقلاتصادي 
فــي مرص بالتفاوتات الإيلقمةي، يحث 

تظُهــر المناقط اةيفيرل في يعصد مرص 
معــدلات رقف أعىل من مرص اةيرضحل.

المصدر: اهجلاز المركزي للتبعئة اعلامة والإصحاء ، مسح اوقلى اعلامةل.

المجالات الرئيسية الواجب معالجتها في 
المستقبل: 

• حتســن في معدل اشنلاط اقلاتصادي، 	
لا ســيما اةطشنلأ اخلاةص بانلساء 

وابشلاب،

• عيجشت ريادة الأعمال وريوطت 	
المشارعي اريغصلة حللد من اطبلاةل،

• قتدمي الدعم لتريفو وظافئ رسمةي 	
لتعزيز حماةي اعلامنيل،

• انلاتباه إىل حالات التفاوت الإيلقمةي 	
المستمرة،

• إجياد ولحل لمواءمة المهارات 	
المكتسةب في انلظام التيلعمي مع 

احتياجات أحصاب اعلمل شبكل أضفل.



أكد المشاركون 
في ورةش عمل 

“مولعمات وسق 
اعلمل” عىل 

أهمةي وفائدة 
مولعمات وسق 

اعلمل
اذلي يترفو ضفبل الدراســات 

اسلاــتصقاةيئ التي وقيم هبا اهجلاز 
المركــزي للتبعئة اعلامة والإصحاء. 

وقــال أحد اوضحلر من اهجلاز المركزي 
للتبعئة اعلامة والإصحاء ‘‘عبد ورشــة 

اعلمل هذه ، أشــرع أن عملي في إنتاج 
هــذه ايبلانات ممه وميق’’.

جهودنا في دعم جمع المعلومات المتعلقة بسوق العمل
 

إهنا بدةيهي الإدارة الكيسلاكةي: ‘‘ما يتم يقاهس.. يمكن حتسهني’’. ذلا جفمع مجموعة 
دةقيق من إصحاءات التوظفي والإصحاءات اقلاتصادةي واستخدام كلت المولعمات 

في وضع نموذج نللتائج المستةيلبق؛ من هنأش أن يدعم تمُكن المسئنيلو عن عنص 
السياسات في مرص من شتكيل عامل اعلمل في الدوةل وإدارة التقدم المرحز وحن هدف 
استراةيجيت التنمةي المستدامة؛ رؤةي مرص 2030، والمىنع فخبض نسةب اطبلاةل ولحبل 
عام 2030 لتصل إىل %5. بالإضاةف إىل ذكل، رفوت عمةيل التمييق المجهني لظروف اعلمل 

وإمكاةين اوصولل إهيل رؤى ثاةبق ومهمة أشبن اطقلاع اخلاص والأوساط الأكاديمةي.
 

قام مكتب منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة في عام 2018، بتقدمي الدعم في المجالات 
التاةيل يهللئات احلكومةي، واجلامعات، وأحصاب اعلمل أشبن جمع المولعمات المتةقلع 

بالتوظفي واقلاتصاد وييقتمها:
 

• قدمت المنظمة الدعم انفلي هجللاز المركزي للتبعئة اعلامة واصحلااء وصخبص 	
المراةعج ايئرلسةي للمسح السوني وقللى اعلامةل، والتي عتد المصدر ايئرلسي 

لإصحايئات وسق اعلمل في مرص، لاضفً عن تكراراهت اعبرل ةيونس. 
• قدمــت المنظمــة الدعم ولزارة التيطخــط والتنمةي في ريوطت وعتزيز الأدوات التي 	

تمُكِن من انلمةجذ المُحســةن ثلآار رييغتات السياســات اقلاتصادةي واجلاتماعةي عىل 
اعلماةل والتؤبن هبا.

• عملت المنظمة مع المركز المرصي للدراسات اقلاتصادةي عىل ةحول حتكم شامةل 	
مضت المرشؤات اقلاتصادةي واجلاتماعةي ايئرلسةي التي قلتي اوضلء عىل اولضع 

اقلاتصادي اقيقحلي وآفاق اولظافئ في مرص.
•  مشاركة عدد من موظفي من وزارة التيطخط ووزارة الماةيل في التدربي اذلي ريكز 	

عىل نمةجذ اقلاتصاد الكلي لتيلحل وسق اعلمل.
•  استمرت المنظمة في قصل عميلات يلحتل اوجلأر والتوظفي، بما في ذكل وجفة 	

اوجلأر نيب انجلسني، عىل اوحنل الموشنر في التريرق اعلالمي للأوجر اذلي أصدرهت 
منظمة اعلمل الدوةيل 2019/2018.

•  دعمت المنظمة عدداً من أحصاب اعلمل اخلاص، بما في ذكل رشكة إريكسون 	
ومجموعة التنمةي انصلاعةي، في مييقت ظروف اعلمل وحتسهنيا داخل عميلامهت.

•  عُقدت ورةش عمل أوةيل ونعبان » مولعمات وسق اعلمل لسد اوجفلة في إمكاةين 	
التوظفي نيب جيرخي اجلامعات المةيرص«، لتجمع المشاركني معا من مختفل 
اولكالات احلكومةي وموظفي المراكز اجلامةيع للتريوط المنهي UCCD واجلامةع 

الأميركةي في اقلاهرة. مت صتممي هذه اولرةش سلاتكشاف دور موظفي المراكز 
اجلامةيع للتريوط المنهي في جمع مولعمات عن وسق اعلمل الملحي نيلتعف 

هبا الاطلب والمدنيري الأكاديمنيي، وفلتح باب المناةشق أشبن مرشؤات التوظفي 
المتةقلع بالتهيجو المنهي اعفلال، بما في ذكل ايبلانات التي مت جمهعا باعفلل 

ووتزهعيا عن قيرط اهجلاز المركزي للتبعئة اعلامة واصحلااء.
• استمرت المنظمة في دعم احتاد انصلاعات المةيرص )FEI( من لاخل ربامج عتزيز 	

اقلدرات، وارلؤةي اجلديدة حولدة المرشوعات اريغصلة والمتةطسو )SME(، لاضفً عن 
استمرارها في دعم المكابت المةيلح التي مت افتتاهحا حدثياً.

18
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جهودنا

جهودنا لتوفير الظوائف اللائقة للجميع 
 

يساعد نربامج اعلمل اقئلال التاعب لمنظمة اعلمل الدوةيل عىل دعم الظروف اقلاتصادةي 
وظروف اعلمل التي تمنح جمعي اعلمال وأحصاب اعلمل واحلكومات بيصناً من السلام 

الدامئ والازدهار والتقدم.
 

يمثل انلمو السكاني السعير في مرص حتدياً محلاً: وذكل من يحث كةيفي افحلاظ عىل 
أعداد كاةيف من اولظافئ وزيادهتا لتستبقل في عامل اعلمل اةيبلغلأ الكاةحس من 

السكان انيذل وغلبين نس اعلمل. ريغ أن هذا التحدي هو أضياً ةصرف ساةحن، لأن دمج 
انلساء واجرلال المستعدني والمتفحزني في وفصف اعلامنيل يسدعم انلمو اقلاتصادي 

المستمر بالإضاةف إىل مساهمته في حتسني مستيوات المةشيع.
 

عتد المبادرات التي برتط ابشلاب رفبص التوظفي والتدربي مبادرات أساةيس. ففي عام 
2018، قام مكتب منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة بما ليي: 

 
• الزمخ المستمر مع مبادرة »نادي احبلث عن وظةفي« التاعب لمنظمة اعلمل الدوةيل، 	

والتي مت إهقلاطا عام 2017 في أرعب محافظات، لاضفً عن دمهجا في ةطخ اعلمل 
السةيون ولزارة ابشلاب وايرلاضة وهحرطا في 15 محافظة. وفي عام 2018، شارك 762 
شابا وشاةب من ابشلاب اعلانيلط عن اعلمل في هذه المبادرة، استطاع 360 ممهن 

اوصحلل عبد ذكل عىل وظةفي.
• وضع اةغيصل اهنلاةيئ فتلااق رشاكة نيب اطقلاعني اعلام واخلاص مع رشكة 	

مثياينكس بملبغ مويلن دولار لتذيفن أةطشن منظمة اعلمل الدوةيل في دمياط عىل 
مدى اعلامني المنيلبق. وجاء ذكل نتةجي نللتائج الموضةح في أندةي احبلث عن 

وظةفي ونربامج )إبدأ وحسن مرشوعك SIYB( وتدربي »صابحات المرشوعات اريغصلة 
يمنيض قدماً« )Get Ahead for Women in Enterprise( في دمياط.

• عملت المنظمة مع أمديست وةضهن المرحوةس لتدربي 1000 من ابلانيثح عن 	
عمل من كلا انجلسني ومن مهنيب أخشاص ذوي الإعاةق في اةيبويلقل والمةيفون. 

كما ىقلت ثماونن مفرشاً في المواعق انصلاعةي التي وُضع هيفا هلاؤء ارفلأاد تدربياً عىل 
كةيفي الإرشاف اعفلال، هبدف يهتئة يبئة عمل ةيحص وبالتالي استدامة رفص اعلمل 

عىل المدى ايوطلل.
• بادرت في إرجاء ييقتمات إمكاةين اوصولل ضلمان يبئة مواةيت للأخشاص ذوي 	

الإعاةق في خمسة مراكز جامةيع للتريوط المنهي )UCCD(، وأكرث من 15 مركز 
للتريوط المنهي يقد الإعداد. وقد اقتنرت هذه التييقمات بتقدمي نربامج تدربيي عن 

قيقحت المساواة للأخشاص ذوي الإعاةق علدد 25 موظف من الموظنيف اجلامنييع 
والأكاديمنيي هفصوب جزءاً من التزام منظمة اعلمل الدوةيل بتعزيز دمج ذوي الإعاةق.

  
من نيب اسولائل اعفلاةل ارخلأى في مهمة ريفوت رفص اعلمل اقئلال جللمعي، قتدمي 

الدعم رلواد الأعمال، هلاؤء انيذل لا رفويون صرفا عللمل فنلأسمه حفسب، بل ربما أضيا 
للآنيرخ حال ازدهار أعمامهل. ففي عام 2018، قام مكتب منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة 

بتذيفن المرشوعات التاةيل لدعم نتمةي 
ريادة الأعمال في مرص:

• شارك أكرث من 34000 طابل في 175 	
مدرةس ثاةيون ةينف في جمعي أحناء 

مرص في مهنج جديد بلالتكار وريادة 
الأعمال وطرهت ةنجل مضت منظمة 

اعلمل الدوةيل واولكاةل الأميركةي 
للتنمةي الدوةيل واولكاةل اللأماةين 
للتعاون الدولي واحتلااد الأوروبي 
ومنظمة الأمم المتحدة للتنمةي 

انصلاعةي. ويستم عتممي هذا المهنج 
عىل جمعي المدارس اثلاةيون اةينفل 
ابلالغ عددها 2000 مدرةس في عام 

2019، مما عسوي طناق التميلع 
شيلمل أكرث من 1,6 مويلن طابل.

• عقدت منظمة اعلمل الدوةيل، 	
بارشلاكة مع هجاز نتمةي المرشوعات 

المتةطسو واريغصلة ومتناهةي 
ارغصل 17 ورةش عمل نربلامج » ابدأ 
وحسن مرشوعك« لتدربي 379 من 
المتدرنيب. وكان هذا التدربي ببسا 

ةقلاطنلا 90 رشكة في اةيبويلقل و69 
في المةيفون. كما والصت منظمة 

اعلمل الدوةيل أةطشن نربامهجا » ابدأ 
وحسن مرشوعك« لتدربي المدرنيب.

• عملت المنظمة مع »ريف يرتد 	
إبيجيت« عىل ريوطت المنتجات 

والتسقيو وعتزيز اقلدرات المتةقلع 
بالاعلمة التجارةي اخلاةص »يبدويات 

ارحبل احلأمر« ومناذفها، داعمةً 
مشاركة 600 امرأة.

• عتاونت مع المسلج اوقلمي للمرأة 	
وهجاز نتمةي المرشوعات المتةطسو 
واريغصلة والمتناهةي ارغصل ورشكة 

مثياينكس لتدربي 1279 امرأة و25 
مدرباً من لاخل نربامج »صابحات 

المرشوعات اريغصلة يمنيض قدماً«. 
كما عملت منظمة اعلمل الدوةيل 
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شبكل وقيث مع مثياينكس في عتزيز 
التدربي من لاخل ريفوت الموارد 

الالزمة سلاتدامة الأعمال التجارةي 
انلساةيئ المدرةب وحتسهنيا. 

 
قصة نجاح: بسمة مهران 

 
رغبض إمكاةين التيطخط لمســتهلبقا 

اقلاتصادي، قامت بســمة بإلاطق 
مشــروعها اريغصل من المنزل، واذلي 

يتضمن نســج ملاءات رتكةي وأةيطغ 
مائدة ووســائد يدوياً. يحث كانت 

منتجاهتــا المونصعة يدوياً ذات اةعيبطل 
الميرصــة %100 هي ذاهتا ةطقن اعيبل 

ايئرلســةي، كما كانت بسمة طتمح 
في نتمةي مشــروعها. عبفد سماعها 

لــأراء الإجياةيب من انيرخلآ عن عمهلا، 
التقحت بتدربي »صابحات المشــروعات 

ايغصلــرة يمنيض قدماً لمدة أرةعب 
أيام في وبرســيعد في فيرخ عام 2018. 
وذكرت أن التدربي ســاعدها في بيترت 

أفكارها ويوطتــر اعلميلات اقلاةلب للتكرار 
وإشنــاء خط إبداعيا للمنتجات واستهداف 
المشــتنير المنانيبس. وشتمل شتكةلي 
منتجات شــركتها الآن ستارئ ومزهيرات 

وأةيطغ اهلافت المحمول وأشــياء 
خاةص شبــره رمضان. وأشارت بسمة 
إلــى أن »المدرنيب التانيعب لمنظمة 

اعلمــل الدوةيل لتقدمي تدربي »صابحات 
المشــروعات اريغصلة يمنيض قدماً« 

قدموا تدرمهبي ةقيرطب بســةطي كلذل 
وند أن هجون مهل اشلــكر«. كما قالت 

»قلد كانت ةصرف ريوطت لي وســتمضن 
لــي زمتلايي في التدربي اقلادم.«

• رشاكة مع اكنبل المركزي المرصي 	
من لاخل مبادرة »رواد اينلل يرلادة 

الأعمال« ومع المهعد المفرصي 
المرصي في مبادراهتما لإشناء مراكز 

خدمات ريوطت الأعمال مع رفوع من 
اونبلك المرعوةف وككلذ المكابت 

الإيلقمةي لـهجاز نتمةي المرشوعات 
اريغصلة والمتةطسو والمتناهةي 

ارغصل ومراكز ابشلاب.
•  وطدت اقلاعلات مع كبار نصاع 	

ارقلار والمسؤونيل رعيفي المستوى 
والأكاديمنيي ورجال الأعمال ورواد 

الأعمال وابشلاب في قمة مرص 
يرلادة الأعمال علام 2018 في ارصقلأ، 

بالتعاون مع جامةع روان بايلاولات 
المتحدة الأميركةي ووزارة التيطخط 

ومرشوع نربامج احتلااد الأوروبي 
لدعم إلاصح التميلع انفلي والتدربي 

المنهي، مع ارشلكاء ايئرلسنيي 
وهم مسؤسة اغلآا خان للتنمةي 

وكنب اسلاكندرةي والأكاديمةي اةيبرعل 
ولعللم والتكيجولونا واقنلل ارحبلي.

•  أتاحت %36 من ميزاةين مساةقب وناة 	
السةيون ارلاةعب، والتي أحبصت واحدة 

من احلأداث ايئرلسةي يرلادة الأعمال 
اجلاتماعةي في مرص والتي تسمه 

في عتزيز يبئة مواةيت يرلادة الأعمال. 
كما أتاحت منظمة اعلمل الدوةيل 

%100 من ميزاةين مساةقب وناة الأوىل 
يرلادة الأعمال في عام 2015، وأبثتت 

المساهمات المادةي التي قدمها قحلاا 
رشكاء آرخون من المنظمات ريغ 

احلكومةي يقمة المسىع واستدامته. 
ومت الترويج للمساةقب عىل طناق 

واعس عرب وسائل التواصل اجلاتماعي، 
مما أدى إىل أكرث من 6 منييلا مرات 
ظوهر عىل بشكة انلاتنرت، واستلام 

1080 بلط قتدمي. ودُعي الموحشرن 
اهنلاويئن وضحلر قمة مرص يرلادة 

الأعمال للالتقاء بمملثي ريادة الأعمال 
من )احلكومة، ورجال الأعمال، 

والمستثمنير، وارشلكات انلاشئة، 
والمجتمع المدني، ومنظمات 

يلعتمةي(، كما ىقلت 50 من رواد 
الأعمال المحتمنيل دورات لتعزيز 

اقلدرات، وصحل افلائزون عىل تدربي 
مصصخ ورفص هيجوت ووجائز ماةيل 

مجاةين.
•  ورفت المنظمة الدعم لمبادرة 	

يقبمة 1.5 مويلن هينج في المجالات 
المشتركة نيب ريادة الأعمال واولظافئ 

ارضخلاء، يحث مت نباء 100 وحدة 
غللاز اويحلي ومهليغشت في ةيرق 
نبي حسن. وعيتمد المرشوع عىل 
رشاكة عامة/ خاةص/ ةيبعش نيب 

محافظة المينا وجامةع المينا وماةئ 
أرسة من المزارعني، وجممهعي 

ساهموا في هذا، بالإضاةف إىل التميول 
المقدم من كنب الكيوت انطولي. 
استفاد المزارعون وعامهتلائ من 

حتسني بسل المةشيع، في نيح 
استطاع 22 يرخج في جامةع المينا 
سيسأت 11 رشكة ناشئة في مجال 
نباء وحدات اغلاز اويحلي ويصانتها.
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عتزيز أماكن 
اعلمل المراعةي 

ونللع اجلاتماعي 
في مرشوعات 

مرص

عتد المساواة نيب انجلسني عرصنا أسايسا في قيقحت هدف منظمة اعلمل الدوةيل 
المتمثل في ريفوت اعلمل اقئلال جللمعي في ظروف اةيرحل والإصناف والأمن والكرامة 

الإنساةين.  ففي عام 2018، ضتمنت مبادرانتا لدعم إدراج ووقحق اعلاملات ما ليي:
 

• نباءً عىل إجنازات عام 2017 المتةقلع بتعزيز دور اقنلابات اعلماةيل المةيرص في عتزيز 	
المساواة نيب انجلسني، مت تدربي 68 من مملثي اقنلابات عىل مفاهمي المساواة 
نيب انجلسني ومعاريي اعلمل الدوةيل مع التركيز عىل افتلاايقات المتةقلع باونلع 

اجلاتماعي ودور قنابات اعلمال وآيلات زيادة نسةب تميثل المرأة. ويسر مكتب منظمة 
اعلمل الدوةيل أن ريشت إىل اختيار 52 عامةل من متدربي ورش عمل 2018-2017 

وصحللل عىل مزيد من التدربي عىل مهارات ايقلادة واصتلاال.
 

• بالتعاون مع وزارة اوقلى اعلامةل ونربامج اعلمل اضفلأل في مرص، قدم مكتب 	
منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة تدربيا إىل 83 مفتش من مفتشي اعلمل واةحصل 
والسلامة المةينه عىل اضقلايا المتةقلع بالتفتيش عىل اعلمل المراعي للمساواة 

نيب انجلسني وعدم التمييز، وغلبت هذه التدربيات ذروهتا في وضع المشاركني 
ةطخل عمل للزيارات التفتةيشي ذات اةلصل.

 
• مواةلص مرشوع متعدد السونات لتعزيز المساواة نيب انجلسني في أماكن اعلمل من 	

لاخل أكاديمةي الموارد اةيرشبل واونلع اجلاتماعي التاةعب حتلااد انصلاعات المةيرص. 
ففي دورة عام 2018، صحل 27 مدري ذيفنتي للموارد اةيرشبل من أكرث من 20 صابح 

عمل في اطقلاع اخلاص عىل أدوات ةيوق ولضع وذيفنت أحدث يساسات للموارد اةيرشبل 
احلدةثي والمراعةي ونللع اجلاتماعي.

 
• بالتعاون مع مكتب أةطشن اعلمال التاعب لمنظمة اعلمل الدوةيل ومكتب أةطشن 	

أحصاب اعلمل التاعب لمنظمة اعلمل الدوةيل ومسلج احتلاادات اعلماةيل الدنماركةي، 
قمنا بتريوط وذيفنت نربامج تدربيي لمدة ةثلاث أيام لتعزيز معارف اعلمال وأحصاب 

اعلمل التي تتقلع بمبادرات المسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات المراعةي ونللع 
اجلاتماعي. وشارك 18 عاملاً ومملاثً عن أحصاب اعلمل، واكتسوبا منظوراً وحل اةلصل 

نيب المساواة نيب انجلسني والمسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات، ودمج اضقلايا اخلاةص 
باونلع اجلاتماعي بكل لبد في المسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات.

جهودنا
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يستكفش قاونن اعلمل ومعاريي اعلمل الدوةيل المتةقلع جبمعي أةطشن الموارد 
اةيرشبل ، مع التركيز شبكل خاص عىل التواقف اجلاتماعي واونلع اجلاتماعي. ومن الأمةلث 

عىل هذه الجلسات اوقلاعد اقلاةينون للإطار اقلانوني للتوظفي يفما يتقلع بالمبترات 
والمزايا ، وإجازة الأمومة ، إلخ.

قانون العمل

من لاخل استكشاف ابقعلات التي وتاههجا المرأة في مكان اعلمل ، هندف إىل يلقتل 
اوحلاجز التي وحتل دون مشاركة المرأة اقلاتصادةي. وهذا شيمل إجياد ولحل عمةيل ضقلايا 

اونلع اجلاتماعي بما في ذكل اوجفلة في اوجلأر نيب انجلسني ، والترحش انجلسي ، 
والتمييز في التوظفي ورفص التقدم.

المساواة بين الجنسين

الموارد البشرية
عتزيز الدور المونط بالموارد اةيرشبل داخل ارشلكات لدعم الإنتاةيج والكفاءة المةينه في 
الموارد اةيرشبل ، علاوة عىل أن شيمل دورها عتزيز امهفل اضفلأل في أن التونع في مكان 

اعلمل من هنأش عجل الأعمال التجارةي أوقى.



24

جهودنا نوح تحسين ظروف العمل 

في عام 2018: أقلطت منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة انربلامج التدربيي فحللاظ عىل 
استدامة نتافسةي ومسؤوةيل ارشلكات SCORE، وذكل بالتعاون مع احتاد انصلاعات 
المةيرص. وريكز هذا انربلامج المكون من خمس وحدات تدرةيبي عىل ريوطت عقلاات 

اعلمل التعاوةين، مما ؤيدي إىل عتزيز الإنتاةيج وحتسني ظروف اعلمل. وتتضمن كل 
وحدة تدربياً نظيراً لمدة ويمني للمدنيري واعلمال، هيليا مشاورات ميداةين مع ربخاء 

انصلاعة ولضع مفاهمي انربلامج التدربيي موضع التذيفن.
 

وحتى الآن مت تدربي انثي عرش مدرباً، وشاركت 30 مسؤسة ريغصة ومتةطسو من 
طقاعي الكيمياء وانهلدةس في تدربي احولدة الأوىل )التعاون في مكان اعلمل(. كما 

انتلقت انثتا عرشة مسؤسة باعفلل إىل احولدة اثلاةين من التدربي )إدارة اوجلدة( عىل أن 
يتهعبا اةيقبل. 

 
قصة نجاح: التعاون بين برنامج الفحاظ على استدامة تنافسية ومسئولية الشركات 

وإحدى شركات الصناعات الكيماوية في القليوبية
 

كانت حلظة فارةق نيحما انتىه قيرف التريوط المسؤسي لإحدى رشكات انصلاعات 
الكيماوةي في اةيبويلقل من إجناز مهمته الكريبة المتةقلع بإعادة نتظمي مستودع 

  )5S( المعدات وعطق ايغلار في وقت يقاسي، وذكل ضفبل قيبطت مةيجهن اخلماةيس
التي عتتمد عىل )ارفلز والتفينص – التبيتر – التنظفي - يحوتد المعاريي – ابضنلااط(.

  
وقد أشار محمد عبد احلميد- مدري الإنتاج في المعنص- إىل ووجد مقاومة في بادئ الأمر 
من اعلامنيل نربلامج افحلاظ عىل استدامة نتافسةي ومسئةيلو ارشلكات ومع ذكل، قفد 
وفص في حفصته اةيصخشل عىل معقو نيلكد إن كفي قامت التحسنيات الملمةسو في 

درةج الكفاءة لاضفً وطتر خدمات انلظاةف بترييغ آراء المشككني، وعلاوة عىل ذكل قفد 
مت يلقتل اقولت الالزم سلاتبدال عبض عطق ايغلار من فصن ساعة إىل دةقيق واحدة، 

مما رفوي مئات الساعات من اعلمل يونساً.  
 

وأضاف أن قيرف التريوط المسؤسي قد حسن مختفل أوهج اعلمل في المعنص؛ مما رعف 
من ميونعات الموظنيف ورشن روحاً إجياةيب عجشت عىل حتسني الأداء. 

 
وقد قبس رشح نربامج )افحلاظ عىل استدامة نتافسةي ومسئةيلو ارشلكات( لإدارة 

المصاعن لأول مرة في انلدوات التي نظمها احتاد انصلاعات المةيرص بالتعاون مع مكتب 
منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة، وعىل اوفلر استوعبت ارشلكة التقيبطات اعلمةيل 

وهشدت نتائج ةعيرس. واستطاعات ارشلكة كنتةجي مبارشة لتحسن ممارسات التعاون 
في مكان اعلمل التي مت التدربي عهيلا في احولدة الأوىل؛ ريفوت 45,000 هينج مرصي 

من لاخل حتسني إدارة مخزون عطق ايغلار. كما ظره أرثها في وتاصل المدريون واعلمال 
شبكل أضفل، وعممهل عىل زيادة الإنتاةيج والمساهمة في حتسني اقلدرة التنافسةي 

للأعمال. بالإضاةف إىل ذكل، حدث افخناض موحلظ في نسةب المنتجات المةبيع، وازداد 

رحص الموظنيف عىل المشاركة في 
منظومة التحسني.

 
هذا وقد للقت المشاركة في انربلامج من 
اقولت الالزم لإعداد المواد اخلام كما أدت 

إىل زيادة اخلدمات المتاةح عللامنيل، 
مثل: ووجد مسجد في مرق اعلمل، 

وريفوت رتلاف إضاةيف لملودات المياه، 
ورتكبي مراوح في الكايفتيريا، ونييعت 
طامق نتظفي لدورات المياه اخلاةص 

بالسيدات، ويبثتت أضواء اوطلارئ. كما 
مت شتكيل ةنجل لتناول مقتحرات اعلمال 

وانلظر في اشلكاوى المقدمة ممهن 
واللاتقاء بمممهيلث أوبسعياً لزيادة رفص 

التواصل مع الإدارة. 
 

يسد بشاةن ، نابئ المدري اعلام: “بقل 
وضحري التدربي، اعتقدت أهن رثرثة لاب 

طائل، وأننا وسف نستمع إىل عضب 
الكلمات ونيتهي الأمر. ريغ أنني مل أدرك 

هنيحا أهن يسكون هناك قيبطت ونتائج 
ةيلعف عىل أرض اولاعق”.  

 
لابل السيعد ، عامل نفي: “كان للتدربي 

اذلي يقلتته بالغ اثلأرّ في فنسي.  قلد 
ريغتت باعفلل، وأبصح عملي أكرث وضحواً 
الآن، وأنا عىل وكش التةيقر من نفي إىل 

مرشف”.  
 

جهودنا نوح تعزيز الوحار وحل القضايا 
المتعلقة بالعمل 

هتدف منظمة اعلمل الدوةيل إىل 
مساعدة الدول الأعضاء في إشناء أو 

عتزيز ارطلأ اقلاةينون أو المسؤسات أو 
ايللآات أو اعلميلات المتةقلع باوحلار 
اجلاتماعي انثلائي أو اثلاثلي. وفي عام 

2018، شارك مكتب منظمة اعلمل 
الدوةيل في عدة مبادرات بارشلاكة مع 
ايهلئات اضقلاةيئ والتةيعيرش لتعزيز 

جهودنا
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معاريي اعلمل الدوةيل ووقحق اعلمال في 
مكان اعلمل، ومهنا:

 
• نتظمي ورش عمل رضحها 68 قاضياً 	

من ضقاة محاكم اسلاتئناف في 
اقلاهرة والإسكندرةي ويعصد مرص، 

ركزت عىل أهمةي افتايقات اعلمل 
الدوةيل وضرورة هقيبطتا وإفناذها 

وككلذ استخدامها في احلأكام 
اصلادرة من المحاكم اةينطول. وذكل 

بالتعاون مع المركز اوقلمي للدراسات 
اضقلاةيئ. 

 
• جرتمة ووتزعي ديلل منظمة اعلمل 	

الدوةيل وحل »اعلمل اقلسري واجتلاار 
بارشبل: مجموعة احلأكام اضقلاةيئ/ 
ديلل تدربيي للسادة اضقلاة ووكلاء 
اينلاةب اعلامة والمحامني«. وذكل 
بدعم من ضقاة محكمة اقنلض 

وبالتعاون مع المركز اوقلمي 
للدراسات اضقلاةيئ.

 

• اعلمل عىل عتزيز قدرات 19 موظفا 	
من موظفي وزارة اوقلى اعلامةل في 

مجال عمل اقنلابات اعلماةيل وتسريي 
ؤشوهنا.

 
• دعمت مبادرة تدرةيبي علدد 14 عوضا 	

من أعضاء مسلج اونلاب، وموظفي 
وزارة ؤشون مسلج اونلاب ووزارة 

اوقلى اعلامةل؛ هتدف إىل عيسوت 
طناق مهف معاريي اعلمل الدوةيل 

وجتسيدها في التعيرشات اةينطول 
المتةقلع بتريفو اعلمل اقئلال.

 
• نتظمي اةلوجل اثلاةين نربللامج 	

التدربيي ونعبان »أكاديمةي الموارد 
اةيرشبل واونلع اجلاتماعي« اخلاص 

باحتاد انصلاعات المةيرص.
 

والصت منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة 
عتزيز قدرات اعلامنيل مهعا يفما يتقلع 

باوحلار اجلاتماعي واقلاعلات المةينه، 
كما ساهمت في عتزيز مهارات اعلمال 

التفاوضةي أشبن اوجلأر من لاخل 
انربلامج التدربيي: »اوجلأر والمفاوضات 

واسلاترايجيتات«.
 

وقد كان اوحلار المتقلع بالمسؤوةيل 
اجلاتماعةي رشللكات موحراً ريئسياً في 
ملتىق المسؤوةيل اجلاتماعةي السوني 

ارلاعب وانلاجح شبكل موحلظ، واذلي مت 
نتظيمه بارشلاكة مع احتاد انصلاعات 

المةيرص وبالتعاون مع كنب الإسكندرةي، 
وجمةيع التريوط والتنمةي، ومسؤسة 

ساوريس للتنمةي اجلاتماعةي. وقد رضح 
هذا الملتىق -حتت عونان »ريثأت الأعمال 

المسؤوةل عىل التمكني اقلاتصادي 
واجلاتماعي« - أكرث من 1400 عامل 

وصابح عمل وممثل حكومي.  

مت إدراج ديلل لمنظمة اعلمل الدوةيل 
متمجر إىل اةيبرعل لأول مرة في عام 2018 

كةقيثو مةيعجر في المركز اوقلمي 
للدراسات اضقلاةيئ ، رفع التدربي وبزارة 

اعلدل جبموهرةي مرص اةيبرعل
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قصة نجاح: أربعة عوقد من إثراء الوحار 
العام وحل المسؤولية الاجتماعية 

للشركات 

أصدرت منظمة اعلمل الدوةيل في عام 
1977 الإعلان اثلاثلي للمبادئ المتقلع 
بالمسؤسات متعددة انجلسيات في 

السياةس اجلاتماعةي؛ يلكون بمثاةب إطارا 
يهيجوتا لدور ارشلكات متعددة انجلسيات 
في ريفوت اعلمل اقئلال جللمعي، وقيقحت 
انلمو اشلامل والتنمةي المستدامة.  وقد 

مت حتديث هذا الإعلان وعتدهلي عىل 
مر السنين مع وطتر اربلامج اعلالمةي 

وافتلااقات متعددة ارطلأاف، بما عيكس 
ريغت أوضاع ارشلكات متعددة انجلسيات 

وآثارها اجلاتماعةي واعلماةيل.
 

وكان آرخ هذه التحدثيات في عام 2017، 
يحث قيدم »إعلان المسؤسات متعددة 
انجلسةي« مبادئ ةيهيجوت حللكومات 
وأحصاب اعلمل والمنظمات اعلماةيل 

من أجل التعاون شبكل وقيث في 
أرةعب مجالات مةلصفن وهي: التوظفي، 

والتدربي، وظروف اعلمل وايحلاة، 
وعقلاات اعلمل.  وطلالما كان مكتب 
منظمة اعلمل الدوةيل باقلاهرة عىل 

استعداد للمشاركة في كل مبادرة من 
مبادرات المسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات 

في مرص واسلاتثمار هيفا، متى كانت 
هدهفا اعلمل عىل قيبطت هذه المبادئ 

ودمهجا في يتار اقلاتصاد ايئرلسي.
 

وقد عتاون مكتب منظمة اعلمل الدوةيل 
باقلاهرة مع احتاد انصلاعات المةيرص 
لإشناء وحدة المسؤوةيل المجتمةيع 

داخل احتلااد ورعاةي وعتزيز قثاةف 

المسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات من لاخل 
رعف اولعي وعتزيز قدرات ارشلكات الأعضاء 

وأحصاب المةحلص المنيينع لتةيبل 
احلاتياجات والتحديات المتةقلع بتقيبط 

مبادئ المسؤوةيل اجلاتماعةي.
 

وبالإضاةف إىل ذكل، فإن رشاكة منظمة 
اعلمل الدوةيل مع احتاد انصلاعات 

المةيرص قد أرثت اوحلار اعلام أشبن 
المسؤوةيل اجلاتماعةي رشللكات من 

لاخل إلاطق ملتىق ونسي للمسؤوةيل 
المجتمةيع في عام 2014 كمنتدى ونطي 

شيارك هيف مختفل اهجلات المةينع 
جتارمهب في هذا المجال. ومضي هذا 

الملتىق السوني كل عام عدداً متزايداً 
من المشاركني والمتحدنيث من ارطلاز 
الأول، يحث يسترعض مجموعة واةعس 
من الموضوعات المتةقلع بالممارسات 

التجارةي المسؤوةل.
 

وفي عام 2017: أدى الملتىق السوني 
اثلالث للمسؤوةيل المجتمةيع إىل إشناء 

المنتدى الأول لمواءمات المسؤوةيل 
المجتمةيع، واذلي عرض مختفل رفص 

المسؤوةيل اجلاتماعةي التي قيدمها 
اطقلاع اخلاص وككلذ مرشوعاهتا 

المختةفل التي علطضت هبا المنظمات ريغ 
احلكومةي، ضلمان التآزر يفما نيب عنارص 

ارعلض وابلطل في وسق المسؤوةيل 
اجلاتماعةي رشللكات.

 
وقد كان »إعلان اقلاهرة للمسئةيلو 

اجلاتماعةي رشللكات« ارلائد هو ثمرة 
ملتىق عام 2017.  وعيترب يبان السياةس 

واسلاتراةيجيت بمثاةب خارةط قيرط 
ضلمان اتلاساق والتعاون نيب اطقلاع 

اخلاص ومسؤسات المجتمع المدني 
واحلكومة، لتيحود جمعي اوهجلد هبدف 

قيقحت التنمةي المستدامة.  
 

وعلاوة عىل ذكل، قفد كان الملتىق بمثاةب 
منتدى للإعلان عن إعلان احتاد انصلاعات 

عن اسلاتراةيجيت اةينطول للمسؤوةيل 
المجتمةيع -وهي الأوىل من ونعها في 

مرص- والتي حتدد الإطار المسؤسي لإدارة 
مبادئ وأةطشن المسؤوةيل اجلاتماعةي 

رشللكات وريوطتها نباءً عىل أسس علمةي 
وربخة دوةيل، مع مراعاة انلظر في السياق 

انطولي.
 

وقلد ىطخت ريثأت الملتىق السوني 
للمسؤوةيل المجتمةيع قاعات المتؤمر، 
يحث ظرهت اعلديد من ارشنلات تسلط 
اوضلء عىل أضفل ممارسات المسؤوةيل 

اجلاتماعةي رشللكات. ومن ضمهنا ما 
هترشن منظمة اعلمل الدوةيل ونعبان 

»التجارب ارلائدة للمسئةيلو اجلاتماعةي 
رشللكات انصلاعةي في مرص«، بالتعاون 
مع احتاد انصلاعات واجلامةع الأميركةي 

في اقلاهرة، وذكل لتقيثو جتارب 15 رشكة 
نصاعةي من ارلواد في مجال ريوطت 

اربلامج واةطشنلأ التي تتناول مختفل 
أوةج المسؤوةيل اجلاتماعةي واحلاتفاء 

ذهبه التجارب.
 

ومن لاخل هذه اةطشنلأ ووقف الإطار 
اذلي حدده إعلان المسؤسات متعددة 

انجلسيات؛ ليتزم مكتب منظمة اعلمل 
الدوةيل باقلاهرة بدعم المبادرات اةينطول 
للمسؤوةيل اجلاتماعةي من لاخل يسرتخ 

ارشلاكات اةيثلاثل المستدامة وحن قيقحت 
اعلمل اقئلال جللمعي.

جهودنا
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جهودنا نوح تعزيز الحماية الاجتماعية

المعاش والضمان الاجتماعي

والصت منظمة اعلمل الدوةيل باستمرار قتدمي الدعم المستمر ولزارة التضامن 
اجلاتماعي ووزارة الماةيل عن قيرط إسداء الموشرة اةينفل أشبن اضلمان اجلاتماعي 

واخلدمات الاكتوارةي مذن عام 2014. وقبس وأن شاركت ريرقتا اكتواريا خاصا مع احلكومة 
المةيرص، حتدثياً للتمييق الاكتواري الساقب اذلي أعدهت المنظمة، والمقترح استخدامه 

كدعم لمرشوع قاونن التقاعد واضلمان اجلاتماعي اجلديد.  
 

الرعاية الاجتماعية

تتمثل إحدى التحديات ايئرلسةي في أوقات ازدياد نسةب ارقفل في يقام لبد ما بتذيفن 
آيلات من هنأشا فيفخت وأطة ارقفل عىل افلئات اةفيعضل. وقد دعمت منظمة اعلمل 
الدوةيل وزارة التضامن في تمديد احلماةي اجلاتماعةي ضلمان ريفوت احلد الأدىن مهنا 

وعيسوت طناهقا. وفي اقولت اذلي تدعم منظمة اعلمل هيف مبادرة احلد الأدىن حللماةي 
اجلاتماعةي التي أقلطتها اولزارة، مت مشاركة يلحتل ايحلز المالي المصصخ حللماةي 

اجلاتماعةي مع احلكومة المةيرص.
 

تعزيز القدرات

نباءً عىل مييقت احتياجات أحصاب المةحلص المنييرص في مجال احلماةي اجلاتماعةي؛ 
مت إرجاء اعلديد من التدربيات رةعيف المستوى أشبن نموذج الدراةس الاكتوارةي المتقلع 
بسياةس استثمار نصادقي التقاعد وأرثها عىل تمديد احلماةي اجلاتماعةي في يساق احلد 

الأدىن حللماةي اجلاتماعةي في مرص. 
 

بروتوكولات التعاون

في أعقاب التذيفن انلاجح ربلووتكول التعاون الأول 2014 – 2018 في مجال احلماةي 
اجلاتماعةي نيب وزارة التضامن اجلاتماعي ومنظمة اعلمل الدوةيل، مت صتممي ربووتكول 

عتاون مشترك محدث نيب انيفرطل لتذيفنه لاخل السونات الأرعب اقلادمة.

منظمة اعلمل 
الدوةيل في اقلاهرة 

عىل استعداد 
تام سلالتثمار 

وارشلاكة في
أي مبادرة ممكةن 

للمسؤوةيل 
اجلاتماعةي في 
جموهرةي مرص
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وظائف لائقة لشباب مصر: معا 
لمواجهة التحدي

التيغشل، يساسات ريوطت المهارات 
والمرشوعات اريغصلة والمتةطسو 

التركيز عىل محافظات المينا، 
ووبريعسد، وارحبل احلأمر، وارصقلأ: 
التلمذة المةينه، التهيجو اولظفيي، 
ريادة الأعمال، خدمات ريوطت الأعمال

اةهجل الماةحن: اؤشلون الدوةيل كندا

تعزيز وقحق العمال والقدرة 
التنافسية في الصناعات التصديرية 

المصرية

إدارة اعلمل، السلامة واةحصل 
المةينه، الإنتاةيج والإدارة في نصاعات 

المنسجوات وانصلاعات اذغلاةيئ-
الزراعةي، عتزيز قدرات أحصاب اعلمل 

واعلمال

ايلاولات المتحدة الأميركةي 

الطريق إلى الأمام بعد الثورة– العمل 
اللائق للمرأة في مصر وتونس

عتميــم منظور اونلع اجلاتماعي في 
يساســات وعيرشتات اعلمل؛ التمكني 

اقلاتصــادي للمرأة )المهاراتـ، -ريادة 
الأعمال(

وزارة اخلارةيج انلنفلدةي

وظائف لائقة لشباب مصر: معا 
لمواجهة التحدي في القليوبية 

والمنوفية 

ريوطت لسسةل ايقلمة؛ التعاوينات؛ 
ريادة الأعمال؛ التدربي المنهي؛ 

التنمةي اقلاتصادةي المةيلح            

وزارة اخلارةيج الدنماركةي

مشروع مشترك وحل وظائف 
ومهارات للأشخاص ذوي الإعاقة

مهارات تكيجولونا المولعمات 
واصتلاالات وميجهنات التميلع 

الإلكتروني 

رشاكة الأمم المتحدة لدعم 
)UNPRPD( اخشلأاص ذوي الإعاةق

تعزيز مهارات التجارة والتنوع 
الاقتصادي في مصر وتونس

المسؤسة الدوةيل الإلاسمةي لتميول عتزيز المهارات
التجارة 

تعزيز المساواة بين الجنسين في 
أماكن العمل

وزارة التجارة اخلارةيج ونتمةي التعاون عتممي مراعاة اونلع اجلاتماعي
انلوهلدةي

حافظة 
المشروعات
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:)EYE( تشغيل الشباب في مصر
معا للعمل في القليوبية والمنوفية

ريوطت لسسةل ايقلمة، ريادة الأعمال، 
التنمةي اقلاتصادةي المةيلح

وزارة اؤشلون اخلارةيج ارنلوةيجي

تعزيز قدرات الحكومة المصرية، 
ومنظمات العمال وأصحاب الأعمال 

لمواجهة عمل الأطفال

منظمة اعلمل الدوةيلعمل افطلأال

إصــاح نظام التأمين الاجتماعي 
المصري

منظمة اعلمل الدوةيلاحلماةي اجلاتماعةي، المعاشات

تعزيز العمل اللائق في شمال أفريقيا 
)أضواء(

اولكاةل السيودةي الدوةيل للتعاون يساسات التيغشل، التمييق والمتاةعب
الإنمائي

اجلامةع الأميركةي باقلاهرة نتمةي المهارات والإرشاد اولظفييالمراكز الجامعية للتطوير المهني

مبادرة التوعية المالية للمجموعات 
الاولى بالدعم

وتعةي ماةيل – موح الأمةي الماةيل – 
مدخل للتعاملات الماةيل

فسارة هنلودا باقلاهرة

النهوض بالعمل اللائق في شمال 
أفريقيا-أضواء

يساسات التوظفي – المتاةعب 
والتمييق

اولكاةل السيودةي للتنمةي

نتمةي سلاسل ايقلمة- خدمات ريغ خدمات تطوير الأعمال من أجل النمو
ماةيل- مرشوعات ريغصة ومتناهةي 

ارغصل

الإحتاد الأوروبي

دعم تفعيل إدارة المنشآت الصغيرة 
والمتوسطة المنشأة حديثاً في 

اتحاد الصناعات المصرية عن طريق 
تطوير قدراتها على تحليل تحديات 
بيئة الأعمال ومواجهتها من أجل 

المنشآت متناهية الصغر والصغيرة 
والمتوسطة

نتمةي المرشوعات اريغصلة 
والمتةطسو

الإحتاد الأوروبي

معاريي اعلمل الدوةيل ورفص اعلمل العمل الأفضل )المرحلة التجريبية(
اقئلال

منظمة اعلمل الدوةيل
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منظمة العمل الدولية هي التي 
منحتنا عطلة نهاية الأسبوع...

منظمة العمل الدولية هي 
التي سنتّ لنا قوانين تضع حداً 

لعمل الأطفال...

منظمة العمل الدولية هي التي سنتّ قوانين 
عن السلامة في العمل...

تعمل منظمة العمل الدولية على ضمان 
العمل اللائق للجميع...

تعمل منظمة العمل الدولية على 
تعزيز المهارات التي يحتاج إليها العمال 

وأصحاب العمل ...
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